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ている。桜美林大学を始め、首都圏の大学等で
も講義を行う。社会福祉士、介護福祉士、介護
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理
事
長
の
思
い
を
く
み
取
り

カ
リ
キ
ュ
ラ
ム
に
反
映

―
―
お
仕
事
内
容
を
教
え
て
く
だ
さ
い
。

経
営（
法
人
）本
部
法
人
事
務
局
に
あ

る
人
財
育
成
セ
ン
タ
ー
と
広
報
委
員
会

に
所
属
し
、
広
報
と
人
材
育
成
に
携

わ
っ
て
い
ま
す
。
ま
た
、
時
田
純
理
事

長
直
轄
の
組
織
で
あ
る
品
質
保
証
部
に

Ｉ
Ｓ
Ｏ
事
務
局
が
置
か
れ
て
お
り
、
こ

こ
に
も
所
属
し
て
Ｉ
Ｓ
Ｏ
９
０
０
１
に

関
す
る
業
務
を
担
当
し
て
い
ま
す
。

も
と
も
と
私
は
小
学
校
で
教
員
を
し

て
お
り
、
そ
の
後
当
法
人
に
入
職
。
６

年
間
、
短
期
入
所
と
特
養
で
働
い
た
後
、

法
人
事
務
局
に
異
動
に
な
っ
た
わ
け
で

す
が
、
大
学
院
時
代
に
教
育
社
会
学
を

学
ぶ
な
ど
、
教
育
に
関
心
が
あ
り
ま
し

た
。
そ
こ
で
、
異
動
し
て
か
ら
は
法
人

内
の
教
育
シ
ス
テ
ム
の
整
備
に
取
り
組

み
ま
し
た
。

そ
の
一
つ
が
、
新
人
教
育
カ
リ
キ
ュ

ラ
ム
の
整
備
で
す
。
入
職
後
、
３
日
間

か
け
て
入
社
時
研
修
を
実
施
。
初
日
は

就
労
規
則
や
そ
の
年
の
経
営
方
針
、
法

人
の
概
要
な
ど
を
説
明
し
、
２
日
目
は

施
設
の
見
学
な
ど
を
行
い
ま
す
。
３
日

目
は
施
設
長
が
社
会
人
と
し
て
の
心
構

え
や
マ
ナ
ー
、
介
護
技
術
な
ど
を
教
え

ま
す
。
技
術
を
教
え
る
こ
と
だ
け
を
目

的
に
し
て
い
る
わ
け
で
は
な
く
、
当
法

人
に
入
職
し
て
く
れ
た
一
人
ひ
と
り

を
、
法
人
の
ス
タ
ッ
フ
は
大
切
に
思
っ

て
い
る
こ
と
、
み
ん
な
で
地
域
を
支
え

て
い
き
た
い
と
考
え
て
い
る
こ
と
を
伝

え
る
よ
う
に
心
が
け
て
い
ま
す
。

こ
の
研
修
が
功
を
奏
し
た
の
か
、
今

年
は
45
人
の
ス
タ
ッ
フ
が
入
職
し
ま
し

た
が
、現
時
点
で
離
職
者
は
ゼ
ロ
で
す
。

―
―
２
０
１
５
年
度
介
護
報
酬
改
定
が
マ

イ
ナ
ス
改
定
と
な
る
な
か
、
コ
ス
ト
削
減

の
た
め
に
教
育
へ
の
投
資
を
減
ら
す
事
業

所
も
あ
り
ま
す
。
そ
う
し
た
な
か
、
し
っ

か
り
と
し
た
教
育
体
制
を
構
築
し
て
い
る

よ
う
で
す
ね
。

私
は
こ
れ
ま
で
、
志
を
持
っ
て
介
護

業
界
に
入
っ
て
き
た
も
の
の
、
道
半
ば
で

心
が
折
れ
、
離
職
し
て
い
っ
た
人
を
何
人

も
見
て
き
ま
し
た
。
な
ぜ
そ
う
な
っ
て
し

ま
っ
た
の
か
考
え
て
み
る
と
、
日
々
の
仕

事
に
追
わ
れ
、
介
護
業
界
を
目
指
し
た

気
持
ち
を
忘
れ
て
し
ま
っ
た
か
ら
で
は

な
い
か
と
感
じ
ま
し
た
。
で
す
か
ら
、
研

修
を
通
じ
て
初
心
を
思
い
出
し
て
も
ら

う
こ
と
で
、
職
員
が
辞
め
ず
に
す
み
、

地
域
に
サ
ー
ビ
ス
を
提
供
し
続
け
ら
れ

る
の
で
は
な
い
か
と
考
え
ま
し
た
。

そ
の
た
め
に
も
、
入
職
か
ら
半
年
後

に
行
う
研
修
で
は
、「
忘
れ
ら
れ
な
い

よ
り
良
い
介
護
サ
ー
ビ
ス
を
提
供
す
る
に
あ
た
っ
て
は
、現
場
ス
タ
ッ
フ
の
ス
キ
ル
を
高
め
る

だ
け
で
は
な
く
、経
営
に
携
わ
る
部
署
や
人
材
を
置
き
、現
場
や
法
人
全
体
に
か
か
わ
る
課

題
を
解
決
す
る
必
要
が
あ
る
。今
回
は
、社
会
福
祉
法
人
小
田
原
福
祉
会
法
人
事
務
局
人
財

育
成
セ
ン
タ
ー
の
井
口
健
一
郎
副
セ
ン
タ
ー
長
に
人
材
育
成
の
取
り
組
み
に
つ
い
て
聞
い
た
。

現
場
か
ら
法
人
事
務
局
に
異
動
し

人
材
育
成
に
ま
い
進

介
護
福
祉
経
営
士

組
織
を
変
え
る
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教育の結果に対する責任を
意識して仕事をしてくれる

法人事務局トップの目

井口さんは、人を育てることに対する向き合
い方がとてもすばらしい。教育というのは、
必ず成長させようという強い意志がなければ
できない仕事です。井口さんは、教育の結
果についての責任は、指導する側にあると
考え、明確な効果が出るように仕組みづく
りに取り組んでくれています。私は教育こそ、
PDCAを回す必要があると考えています。当
法人は昨年 5月に ISO9001を取得しました
が、井口さんはその際にも活躍してくれまし
た。その経験を活かし、人材育成において
もPDCAをきちんと回してくれると思います。
当法人は継続した発展・安定した拡大を図る
うえで、井口さんにはさらに力を発揮してほし
いと思っています。

社会福祉法人小田原福祉会
法人事務局事務局長・人財
育成センターセンター長

時田佳代子氏
（介護福祉経営士２級）

ご
利
用
者
さ
ん
に
つ
い
て
話
す
」と

い
っ
た
、
自
分
た
ち
の
仕
事
の
意
義
や

や
り
が
い
に
つ
い
て
考
え
て
も
ら
う
時

間
を
設
け
て
い
ま
す
。

こ
う
し
た
研
修
の
根
底
に
は
、
時
田

理
事
長
の
人
を
大
事
に
す
る
思
想
や
、

「
福
祉
マ
イ
ン
ド
を
育
て
た
い
」と
い
う

意
志
が
あ
り
、
そ
れ
に
の
っ
と
っ
た
内

容
と
な
っ
て
い
ま
す
。

仕
事
を
可
視
化
し

良
さ
を
わ
か
っ
て
も
ら
う

―
―
井
口
さ
ん
は
広
報
も
担
当
さ
れ
て
い

ま
す
が
、
ど
の
よ
う
な
点
に
留
意
し
て
仕

事
を
さ
れ
て
い
ま
す
か
。

私
は
介
護
業
界
以
外
の
場
所
で
仕
事

を
し
た
経
験
が
あ
る
た
め
、
介
護
の
仕

事
の
素
晴
ら
し
さ
を
実
感
し
て
い
ま
す
。

し
か
し
、
介
護
業
界
で
ず
っ
と
働
い
て

い
る
人
は
、
自
分
た
ち
の
仕
事
を
当
た

り
前
だ
と
思
い
、
特
別
視
し
て
い
ま
せ

ん
。
加
え
て
、
介
護
業
界
は
減
点
方
式

で
人
を
評
価
す
る
傾
向
が
強
い
。
リ
ス

ク
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
に
つ
い
て
考
え
る
と

き
は
、
特
に
そ
う
し
た
傾
向
が
あ
り
ま

す
よ
ね
。
そ
の
た
め
、
注
意
や
叱
責
ば

か
り
で
、
全
然
ス
タ
ッ
フ
を
褒
め
ま
せ

ん
。
こ
ん
な
に
人
を
褒
め
な
い
業
界
は

珍
し
い
の
で
は
な
い
で
し
ょ
う
か
。

ス
タ
ッ
フ
も
自
法
人
の
良
さ
を
知
ら

な
い
し
、
そ
の
う
え
、
地
域
住
民
に
も

伝
わ
っ
て
い
な
い
。
で
す
か
ら
、
私
は

地
域
に
良
さ
を
伝
え
る
こ
と
で
、
間
接

的
に
ス
タ
ッ
フ
に
伝
え
る
と
い
う
取
り

組
み
を
し
て
い
ま
す
。
た
と
え
ば
、
地

域
で
発
行
さ
れ
て
い
る
フ
リ
ー
ペ
ー

パ
ー
に
、
当
法
人
の
特
別
養
護
老
人

ホ
ー
ム
潤
生
園
は
日
本
で
初
め
て

シ
ョ
ー
ト
ス
テ
イ
や
デ
イ
サ
ー
ビ
ス
を

始
め
た
と
い
う
広
告
を
掲
載
。
困
っ
て

い
る
人
を
見
過
ご
す
こ
と
な
く
ボ
ラ
ン

テ
ィ
ア
な
ど
を
行
っ
て
き
た
こ
と
を
紹

介
し
ま
し
た
。

こ
の
広
告
を
ス
タ
ッ
フ
に
見
せ
る
こ

と
で
、
自
分
た
ち
の
仕
事
が
可
視
化
で

き
、
さ
ら
に
は
モ
チ
ベ
ー
シ
ョ
ン
向
上

に
も
つ
な
が
っ
て
い
き
ま
す
。

介
護
福
祉
経
営
士
の
資
格

取
得
の
過
程
で
知
識
を
得
る

―
―
さ
ま
ざ
ま
な
取
り
組
み
を
さ
れ
て
い

ま
す
が
、
現
場
か
ら
法
人
事
務
局
へ
の
異

動
は
仕
事
内
容
が
大
幅
に
変
わ
る
た
め
、

大
変
だ
っ
た
の
で
は
な
い
で
し
ょ
う
か
。

仕
事
を
す
る
う
え
で
必
要
な
知
識
は
、
ど

の
よ
う
に
し
て
獲
得
し
ま
し
た
か
。

実
は
、
現
場
で
仕
事
を
し
て
い
た
と

き
か
ら
経
営
に
関
心
を
持
っ
て
い
た
た

め
、
一
般
社
団
法
人
日
本
介
護
福
祉
経

営
人
材
教
育
協
会
の
介
護
福
祉
経
営
士

の
資
格
試
験
を
受
け
る
た
め
に
勉
強
を

し
て
い
ま
し
た
。
そ
の
過
程
で
、
仕
事

に
必
要
な
さ
ま
ざ
ま
な
知
識
を
得
ま
し

た
。
特
に
、
実
施
指
導
対
策
や
介
護
関

連
の
法
律
の
基
礎
は
役
に
立
っ
て
い
る

と
実
感
し
て
い
ま
す
。

ま
た
、
特
養
で
働
い
た
こ
と
に
よ
り
、

業
務
改
善
等
を
現
場
ス
タ
ッ
フ
に
提
案

す
る
際
も
、「
現
場
を
知
っ
た
う
え
で
の

提
案
だ
か
ら
」と
協
力
し
て
も
ら
え
る
と

い
う
メ
リ
ッ
ト
も
あ
り
ま
す
。も
ち
ろ
ん
、

た
だ
提
案
す
る
だ
け
で
は
な
く
、
現
場

に
入
っ
て
一
緒
に
仕
事
を
し
な
が
ら
改
善

し
て
い
く
よ
う
に
心
が
け
て
い
ま
す
。

よ
く
介
護
現
場
で
は「
人
が
足
り
な

い
」と
言
い
ま
す
が
、
仕
組
み
に
問
題

が
あ
る
場
合
も
あ
り
ま
す
。で
す
か
ら
、

現
場
で
一
緒
に
仕
事
を
す
る
の
は
、
と

て
も
大
切
で
す
。

―
―
今
後
の
抱
負
を
お
聞
か
せ
く
だ
さ

い
。現

場
の
ス
タ
ッ
フ
が
安
心
し
て
働
く
に

は
、
組
織
の
土
台
が
し
っ
か
り
し
て
い
る

必
要
が
あ
る
と
考
え
て
い
ま
す
し
、
そ
う

し
た
土
台
を
つ
く
る
の
が
法
人
事
務
局
の

責
任
で
し
ょ
う
。
当
法
人
は
昨
年
Ｉ
Ｓ
Ｏ

９
０
０
１
を
取
得
し
ま
し
た
が
、
こ
こ
か

ら
が
始
ま
り
だ
と
思
っ
て
い
ま
す
。
き
ち

ん
と
定
着
さ
せ
、
組
織
を
整
え
て
い
き

た
い
と
考
え
て
い
ま
す
。

介護福祉経営士

組織を変える

第
９
回「
介
護
福
祉
経
営
士
２
級
」

資
格
認
定
試
験

実
施
日
：
２
０
１
６
年
２
月
21
日（
日
）

詳
細
は
こ
ち
ら   http://w

w
w

.nkfk.jp/

主
催
：
一
般
社
団
法
人
日
本
介
護
福
祉
経
営

　
　
　

人
材
教
育
協
会


